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1. OBJETIVO:

Este Instructivo Técnico informa sobre el nuevo formulario del registro de
salud de los Nifios, Nifias, Adolescentes, Jovenes o Adultos (NNAA) de la
red SENAME, el cual mostrara la informacion provista integramente desde
Ministerio de Salud.

2. ALCANCE:

Este instructivo técnico debe estar en conocimiento de todos los Centros de
Administracion Directa del area residencial del SENAME, proyectos o
establecimientos administrados por Organismos Colaboradores Acreditados
en el area Residencial y Familias de acogida.

3. PROCEDIMIENTO:
3.1. Introduccioén:

Conforme al convenio vigente actualmente, aprobado por resolucion N°390
del 19 de febrero del 2018, referente a “COLABORACION SOBRE
TRANSFERENCIA DE DATOS ENTRE EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DERECHOS HUMANOS, EL MINISTERIO DE SALUD Y EL SERVICIO
NACIONAL DE MENORES Y ANEXO CONJUNTO MINIMO BASICO DE
DATOS (CMBD)”, se han realizado las gestiones para contar con
informacion oportuna respecto al dato de salud de los nifios, nifias,
adolescentes y adultos atendidos en la red.

A partir de la firma del convenio, se han generado las modificaciones en la
plataforma institucional de SENAINFO, donde se elaboré un nuevo formulario
el cual contiene la informacién del Ministerio de Salud denominado “Registro
MINSAL”. Este Ultima muestra la informacion oficial ingresada en los
registros de MINSAL, acerca de los nifios, nifias, adolescentes, jévenes o
adultos que cuentan con atencion en la red SENAME.
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El formulario estard compuesto por las siguientes pestafias:

» Vacunas: se veran todas las vacunas registradas que presenta el
NNAA en su vida.

» Atenciones de Especialistas: presentara la informacion de todas las
atenciones que ha recibido el NNAA, desde la primera fecha de
ingreso a una residencia en adelante.

» Hospitalizaciones: presentard la informacion de todas las
hospitalizaciones que ha recibido el NNAA, desde la primera fecha de
ingreso a una residencia en adelante.

» Intervenciones: presentara la informacion de todas las intervenciones
quirargicas que ha recibido el NNAA, desde la primera fecha de
ingreso a una residencia en adelante.

» Urgencias: presentara la informacion de todas las atenciones de
urgencia que ha recibido el NNAA, desde la primera fecha de ingreso
a una residencia en adelante.

» Atenciones APS: presentara la informacion de todas las atenciones
en Centros de Atencién Primaria que ha recibido el NNAA, desde la
primera fecha de ingreso a una residencia en adelante.

» Inscripcién APS: presentara la informacion vigente del lugar donde
se encuentra inscrito un NNAA en Centros de Atencion Primaria,
desde la primera fecha de ingreso a una residencia en adelante.

Todo lo anterior implica una mejora en cuanto a la calidad, registro y
oportunidad de la informacién, debido a que se cuenta con los registros
oficiales que presenta el Ministerio de Salud.
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3.2. Actividad:

a) ldentificarse en la plataforma SENAINFO, accediendo mediante el
siguiente link https://www.senainfo.cl/.

b) Incorporé su “Usuario” y “Contraseia”, seguidamente presioné
‘Ingresar” (Ver Imagen N°1).

Imagen N°1: Ingreso de Usuario SENAINFO

=
1}
T

Ingresar

Cambiar Contrasena

c) Presione “Menu”, posteriormente haga clic en la opcién de “Nifios” y luego
en “Diagnostico del Nifio” (Ver Imagen N°2).

Imagen N°2: Ingreso al Modulo Diagnéstico del Nifio

Menid ¥ QNifios, Nifias y Adolescentes Vigentes B Centro de Docume)

Institucion / Proyectos

3 Ingreso del Nifio
Consultar Informacién Reportes Diagnostico del Nifio

Recepcion Documentos Datos de Gestion

SENAME Justicia Juvenil Planes de Intervencion

Coordinador Judicial Egresos

REPORTE VACANTES Cierre del Mes, Informacion de Nifios
SENAME PROTECCION Nifios Visitados

Analisis Casos Direccion Nifios

Mantenedores de Seguridad Muestra de ADN

Reportes RPA Fallecimiento

Reporte Plan RPA Ficha Unica
SENAINFO Tickets = e —

Familia de Acogida & no cuenten con RUN al momento de su in
Financiero nfo-informa-sobre-procedimiento-de-ingrest


https://www.senainfo.cl/
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d) Una vez seleccionado el formulario de “Diagnoéstico del Nifio”, se podra
llevar a cabo la busqueda de nifios, nifias, adolescentes y adultos mediante
los campos “Institucidn” o “Proyecto”. Para ambos casos, debe hacer clic el

boton E] (Ver Imagen N°3).

Imagen N°3: Formulario de Diagndéstico del Nifio

Diagndsticos del Nifio

Ocultar Detalles de la Busqueda &
Institucion:

Presione el botén (2]
d o

Proyecto:

Nombre del Nifio(a): ngresar nombra

Apellido Paterna: ngresar Apellido

Apellido Materno: ngresar Apellido

v o

e) Se abrird una ventana que permitird buscar la institucién, ingresando el dato
en uno o varios de los siguientes campos: Cdédigo de la Institucion o
desplegando las alternativas en Tipo de Institucion, Nombre del Proyecto,
Cddigo del Proyecto. Luego, presione el botén “Buscar” (Ver Imagen N°4).

Imagen N°4: Formulario de Busqueda de Institucion

Buscador Busca Proyectos

Codigo Institucion n Seleccionar b

Nombre del Proyecto

Cadigo del Proyecto

Tipo de Proyecto Seleccionar
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f) Posteriormente, volvera al formulario “Diagndstico del Nifio”, donde debera
digitar el nombre y apellidos del nifio, nifia, adolescente, joven o adulto. Para
continuar, presione el boton “Buscar” (Ver Imagen N°5).

Imagen N°5: Busqueda del Nifio(a), Adolescente o Adulto
Diagndsticos del Nifio

Ocultar Detalles de la Busqueda &

Institucion: - . n

Proyecto:

Nombre del Nifio(a):

ngresar nomaore

Apellido Paterno:

ngresar Apellido

Apellido Materno:

ngresar Apellido

e

g) Luego de haber realizado el paso anterior, se mostrara el siguiente
formulario, el cual debe hacer clic en “Diagnéstico de Salud” y
seguidamente en “Registro MINSAL” (Ver Imagen N°6):

Imagen N°6: Seleccion del registro MINSAL

Diagnésticos del Nifio

Mostrar Detalles de la Busqueda ¥

EDUCACIONAL

DIAGNOSTICO
SALUD

Registro Educacional MINEDUC Instrumento CRAFFT

Instrumento ASSIST
R N T
Derivacion

2018 Ensefianza Media HC Adultos (3ro y 4do medio) Educacién Media H-C Aduhos (Decreto N*1000/2009) Matriculado Ver

Ficha de Salud Inicial
2017 Ensefianza Media HC Aduhtes (1ro y 2do medio) Educacién Media H-C Aduhos (Decreto N*1000/2009) Vespertina / Noctumna Promovido Ver Ficha de Salud Posterior

R Registro MINSAL
2012 7° BASICO Ensefianza Basica Retirado Ver .



@ SENAME REF:
SEEE | yDuschosho CHILE LO Instructivo Técnico Registro MINSAL DPC.IT.15

HACEMOS
TODOS

Departamento de Planificacion y N° Revisién: 0

Control de Gestion Pagina 6 de 12

Gobierno de Chile

h) Este formulario contiene las siguientes pestafias, los cuales se encuentran

cargados automaticamente con informacion registrada desde MINSAL (Ver
Imagen N°7):

Imagen N°7: Pestafias del Registro MINSAL

PSICOLOGICO / HECHOS DIAGNOSTICO
PSIQUIATRICO JUDICIALES SALUD

Registro MINSAL Instrumento CRAFFT
Instrumento ASSIST
Derivacion

Ficha de Salud Inicial
Ficha de Salud Posterior
Regisiro MINSAL

Esta informacién es provista intagramente por el Ministerio de Salud

Vacunas ¥
Atenciones de Especialistas W%
T
Hospitalizaciones %
Intervenciones Quirirgicas "%
Urgencias %

Atenciones APS

Inscripcion APS W

» Para la pestafia “Vacunas” se presentan los siguientes campos (Ver
Imagen N°8):

Imagen N°8: Vacunas

Vacunas %

Fecha de Inmunizacion Vacuna

22/09/2011 TOXOIDE DT ESCOLAR

<% Exportar a Excel

7

<+ Fecha de Inmunizacién: Fecha en la cual fue colocada la vacuna.

< Vacuna: Nombre de la vacuna colocada.

Rl

% Dosis: Cantidad suministrada.
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» Para la pestaia “Atenciones de Especialista” se presentan los siguientes
campos (Ver Imagen N°9):

Imagen N°9: Atenciones de Especialista

Atenciones de Especialistas %
Fecha Estado de la Tipo Tipo Establecimiento Servicio de Salud
Atencidn Cita Profesional Atencion

2017-06-19 Atendido Odentdlogo Contral Actividades Gestionadas por la Direccidn del Servicio para apoye de la Red (5.5 de Servicio de Salud
Arica) Arica

19-06-2017 Atendido Odontdloge Control Actividades Gestionadas por la Direccién del Servicio para apoye de la Red (5.5 de Servicio de Salud
Arica) Arica

< Exportar a Excel

< Fecha de Atencidn: Fecha en la cual fue realizada la atencién médica.

+ Estado de la Cita: presenta el estado de la consulta, el cual puede
corresponder a uno de los siguientes:
- Agendado
- Atendido
- No se presenta
- Cancelado
- No atendido

« Tipo Profesional: identifica al facultativo por el cual fue atendido el paciente:
- Asistente social
- Enfermera
- Fonoaudiologo
- Kinesidlogo
- Matrona
- Médico
- Nutricionista
- Odontdlogo
- Psicélogo
- Técnico Paramédico
- Terapeuta Ocupacional

% Tipo Atencion: presenta las siguientes paramétricas:
- Nueva
- Control
- Procedimiento
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% Establecimiento: corresponde al lugar donde el NNAA fue atendido.

X/

s Servicio de Salud: es el servicio de salud al que corresponde el
establecimiento donde fue atendido el NNAA.

» Para la pestafia “Hospitalizaciones” se presentan los siguientes campos
(Ver Imagen N°10):

Imagen N°10: Hospitalizaciones

Fecha de Hospitalizacién Fecha de Egreso Establecimiento Servicio de Salud
26/08/2017 01-09-2017 Hospital Dr. Hernan Henriguez Aravena (Temucao) Servicio de Salud Araucania Sur
14/11/2016 15-11-2016 Hospital Imercuhural de Nueva Imperial Servicio de Salud Araucania Sur Ver
15/07/2016 21-07-2016 Hospital Dr. Herndn Henriguez Aravena (Temucao) Servicio de Salud Araucania Sur Ver
< Exportar a Excel

% Fecha de Hospitalizacion: Fecha en la cual fue realizada la
hospitalizacion del NNAA.

% Fecha Egreso: Fecha de alta de la hospitalizacion.

s Unidad de atencién: lugar donde fue ingresado el NNAA a
hospitalizacion.

% Establecimiento: corresponde al lugar donde el NNAA fue atendido.

% Servicio de Salud: es el servicio al que corresponde el establecimiento
donde fue atendido el NNAA.

+ Diagndstico: es el diagnoéstico por el cual egresa un NNAA desde el
establecimiento donde se encuentra hospitalizado.

Nota: El diagnéstico al egreso, sélo podra ser visualizado por los Directores/as y Enfermeros/as de los
Centros de Administracion Directa del area residencial del SENAME, proyectos o establecimientos
administrados por Organismos Colaboradores Acreditados en el &rea Residencial y Familias de acogida.
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» Para la pestaia “Intervenciones” se presentan los siguientes campos (Ver
Imagen N°11):

Imagen N°11: Intervenciones

Intervenciones Quirurgicas %
Fecha de Intervencion Estado de la Cita Establecimiento Servicio de Salud

04/06/2018 Realizade Hospital Dr. Herndn Henriquez Aravena (Temuco) Servicio de Salud Araucania Sur

< Exportar a Excel

< Fecha de Intervencién: fecha en la cual fue realizada la intervencion
médica.

% Procedimiento: descripcidon breve de la intervencion realizada.

s Estado de la Cita: presenta el estado de la cita, el cual puede
corresponder a uno de los siguientes:
- Agendado
- Atendido
- No se presenta
- Cancelado
- No atendido

% Establecimiento: corresponde al lugar donde el NNAA fue atendido.

s Servicio de Salud: es el servicio de salud al que corresponde el
establecimiento donde fue atendido el NNAA.

% Diagnoéstico: es el diagnéstico por el cual ingresa un NNAA para ser
intervenido.

Nota: El diagnéstico, s6lo podra ser visualizado por los Directores/as y Enfermeros/as de los Centros de
Administracion Directa del area residencial del SENAME, proyectos o establecimientos administrados por
Organismos Colaboradores Acreditados en el area Residencial y Familias de acogida.
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» Para la pestaia “Urgencias” se presentan los siguientes campos (Ver
Imagen N°12):

Imagen N°12: Urgencias

Fecha de Atencién Tipo Profesion Establecimiento S ————

03/03/2017 Urgencia potencial (C4) Enfermera Hospital de Quelldn Servicio de Salud Chiloé

<& Exportar a Excel

<+ Fecha de Atencién: fecha en la cual fue realizada la atencién médica.

« Categoria: presenta las categorias por el cual ingreso el NNAA a
urgencias:
- Emergencia vital (C1)
- Emergencia Evidente (C2)
- Urgencia Médica Relativa (C3)
- Urgencia potencial (C4)
- Atencion médica general (C5)

% Tipo Profesional: identifica al facultativo por el cual fue atendido el
paciente:
- Asistente social
- Enfermera
- Fonoaudiologo
- Kinesidlogo
- Matrona
- Médico
- Nutricionista
- Odontologo
- Psicologo
- Técnico Paramédico
- Terapeuta Ocupacional

>

L)

*

Establecimiento: corresponde al lugar donde el NNAA fue atendido.

L)

% Servicio de Salud: es el servicio de salud al que corresponde el
establecimiento donde fue atendido el NNAA.

L)
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% Diagnoéstico: es el diagnéstico por el cual ingresa un NNAA a un
establecimiento de urgencias.

Nota: El diagnéstico de urgencia, sélo podra ser visualizado por los Directores/as y Enfermeros/as de los
Centros de Administracion Directa del SENAME, proyectos o establecimientos administrados por
Organismos Colaboradores Acreditados en el area Residencial y Familias de acogida.

Imagen N°13: Atencion APS

Atenciones APS W
Fecha e Arencion SEEI0 6e Sald i

03/05/2017 Centro de Salud Familiar Norte de Antofagasta Servicio de Salud Antofagasta Matrona

03/05/2017 Centro de Salud Familiar Morte de Antofagasta Servicio de Salud Antofagasta Matrona Agendada

<& Exportar a Excel

< Fecha de Atencidon: Fecha en la cual fue realizada la atencién médica.
« Establecimiento: corresponde al lugar donde el NNAA fue atendido.

% Servicio de Salud: es el servicio de salud al que corresponde el
establecimiento donde fue atendido el NNAA.

% Tipo Profesional: identifica al facultativo por el cual fue atendido el
paciente:
- Asistente social
- Enfermera
- Fonoaudio6logo
- Kinesidlogo
- Matrona
- Médico
- Nutricionista
- Odontdlogo
- Psicélogo
- Técnico Paramédico
- Terapeuta Ocupacional
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« Estado de la Cita: presenta el estado de la consulta, los cuales son los
siguientes:
- Agendado
- Atendido
- No se presenta
- Cancelado
- No atendido

» Parala pestafia “Inscripcion APS” se presentan los siguientes campos (Ver
Imagen N°14):

Imagen N°14: Inscripcion APS

27-03-2015 Centro de Salud Familiar Santa Rosa

< Exportar a Excel

®,

% Fecha de inscripciéon APS: fecha en la cual se inscribié el NNAA en
establecimiento de atencion primaria.

®,

% Establecimiento: corresponde al lugar donde el NNAA se encuentra
inscrito.

Nota: para las 7 secciones de salud, se podra generar la informacion en planillas Excel.



